
 

 

 

 
 

 

 سياسة 
عن المخالفات  الإبلاغ

 وحماية مقدمي البلاغات

 
  



 

 مقدمة •

إليها   (و�شار  المخالفات  عن  الإبلاغ  و�جراءات  س�اسة  عرقة   ف�ما توجب  لجمع�ة  “الس�اسة”)  بعد، 

ي 
التنف�ذي وموظ�ض ي ما بعد، “الجمع�ة”) ع� أعضاء مجلس الإدارة والمسؤول 

إليها �ض �ة (و�شار  الخ�ي

واجباتهم  وممارسة  العمل  أثناء  الشخص�ة  الأخلاق  من  عال�ة  بمعاي�ي  ام  ن الال�ت الجمع�ة  ومتطو�ي 

ي  
وقت مبكر عن أي مخالفة أو خطر جد�ا وسوء ومسؤول�اتهم. وتضمن هذە الس�اسة أن يتم الإبلاغ �ض

�شكل  ذلك  ومعالجة  المستف�دين  أو  المصلحة  أصحاب  أو  الجمع�ة  لها  تتعرض  قد  محتمل  ت�ف 

أداء   أثناء  اهة  فف وال� الصدق  قواعد  مراعاة  الجمع�ة  لصالح  �عمل  من  ع� كافة  �جب  مناسب. كما 

ف واللوائح المعمول ام بكافة القوانني ف بها وتهدف هذە الس�اسة إ� �شجيع كل من �عمل    مسؤول�اتهم والال�ت

ا� أن الق�ام بهذا الأمر آمن ومقبول ولا   مخالفات وطمأنتهملصالح الجمع�ة للإبلاغ عن أ�ة مخاطر أو  

 .ينطوي ع� أي مسؤول�ة 

 النطاق •

ض  تطبق هذە الس�اسة ع� جميع من �عمل لصالح الجمع�ة سواء كانوا أعضاء مجلس إدارة أو مسؤولني

ي  ت
�ف مناصبهم  عن  النظر  ب�ف  مستشار�ن  أو  ف  متطوعني أو  ف  موظفني أو  ف  و�دوننف�ذيني أي   الجمع�ة، 

هم الإبلاغ عن  ض وغ�ي عني ض ومت�ب استثناء. و�مكن أ�ضا لأي من أصحاب المصلحة من مستف�دين ومانحني

 .أ�ة مخاطر أو مخالفات 

 المخالفات •

   امات ف �ع�ة    ،قانون�ة�شمل الممارسات الخاطئة أي مخالفات جنائ�ة أو مال�ة أو الإخلال بأي ال�ت أو ��ش

ي �شكل خطرا� ع� الصحة أو السلامة أو البيئة  .أو متطلبات تنظ�م�ة داخل�ة أو تلك الئت

  ي يتوجب الإبلاغ عنها ع� سب�ل المثال لا
 : ما ��ي  الح�،و�شمل المخالفات الىت

 ي ذلك الرشوة أو الفساد) أو سوء الت�ف السلوك
ي (بما �ف

 .غ�ي القانويف

   ي ذلك ادعاء النفقات ال�اذبة، إساءة استخدام الأش�اء الق�مة، عمل�ات
(بما �ف سوء الت�ف الما�ي 

 .غس�ل الأموال أو دعم لجهات مشبوهة) 

 لتع الجمع�ة  ي 
�ض منصبه  شخص  استخدام  (مثل  المصالح  تعارض  حالات  عن  الإفصاح  ��ز  عدم 

 .)الجمع�ةمصالحه الخاصة أو مصالح الآخ��ن فوق مصلحة 

  (ي ذلك إضاعة، إخفاء أو إتلاف الوثائق الرسم�ة
 .إمكان�ة الاحت�ال (بما �ض



 

 ي �حتمل ارتكابها أ�ا كان نوعها ي يتم ارتكابها ،أو الئت  .الجرائم الجنائ�ة المرتكبة ،أو الئت

  ام بالس�اسات وأنظمة وقواعد الرقابة ن  .الداخل�ة أو تطب�قها بصورة غ�ي صح�حة عدم الال�ت

   الحصول ع� منافع أو مكافآت غ�ي مستحقة من جهة خارج�ة لمنح تلك الجهة معاملة تفض�ل�ة غ�ي

رة  .م�ب

 الإفصاح عن معلومات ��ة بط��قة غ�ي قانون�ة. 

 التلاعب بالب�انات المحاسب�ة. 

  ف وسلامتهم  .تهد�د صحة الموظفني

 ي انتهاك قواعد السلوك المه
ي والسلوك غ�ي الأخلا�ق  .ني

 سوء استخدام الصلاح�ات أو السلطات القانون�ة. 

  مؤامرة الصمت والتس�ت ف�ما يتعلق بأي من المسائل المذكورة أعلاە. 

 الضمانات •

الفرصة ل�ل من �عمل لصالح الجمع�ة للإبلاغ عن المخالفات وضمان    تهدف هذە الس�اسة إ� إتاحة

ذاء نت�جة لذلك . وتضمن الس�اسة عدم تعرض مقدم البلاغ لخطر فقدان  عدم تعرضهم للانتقام أو الإ�

ي الجمع�ة ولأي شكل من أشكال العقاب نت�جة ق�امه بالإبلاغ 
وظ�فته أو منصبه أو مكانته الاجتماع�ة �ف

�طة أن يتم الإبلاغ عن المخالفة بحسن ن�ة وأن تتوفر لدى مقدم البلاغ مع ط�ات   عن أ�ة مخالفة   �ش

 .ادقة ومعقولة، ولا يهم إذا اتضح بعد ذلك بأنه مخ�ئ اشتباە ص

من أجل حما�ة المصلحة الشخص�ة للمبلغ ، فإن هذە الس�اسة تضمن عدم ال�شف عن ه��ة مقدم  

ي ذلك ، مالم ينص القانون ع� خلاف ذلك. وستتم المحافظة ع� كتمان و��ة  
البلاغ عند عدم رغبته �ف

ي حالات معينة ، يتوجب للتعامل مع أي بلاغ أن يتم ال�شف ه��ة مقدم البلاغ عن أي مخالفة ،  
ول�ن �ف

ورة كشف اله��ة أمام أي محكمة مختصة ، كذلك  عن ه��ة مقدم البلاغ ، ومنها ع� سب�ل المثال �ض

يتوجب ع� مقدم البلاغ المحافظة ع� ��ة البلاغ المقدم من قبله وعدم كشفه لأي موظف أو شخص  

ا عدم إجراء أ�ة تحق�قات بنفسه حول البلاغ ، كما تضمن الس�اسة عدم إ�ذاء  آخر، و�توجب عل�ه أ�ض

 .مقدم البلاغ �سبب الإبلاغ عن المخالفات وفق هذە الس�اسة 

 

 



 

  إجراءات الإبلاغ عن مخالفة •

 ي حينه
 .�فضل الإبلاغ عن المخالفة بصورة مبكرة حىت �سهل اتخاذ الإجراء المناسب �ض

  طلب من مقدم البلاغ إثبات صحة البلاغ، إلا أنه �جب أن �كون قادرا� ع�  ع� الرغم من أنه لا�

 .إثبات أنه قدم البلاغ بحسن ن�ة

  خط�ايتم تقد�م البلاغ. 

  :العنوان •

  ي بتندحة  –تندحة الشارع العام  المجمع الخ�ي

  ي
وين �د الإل��ت   albertendha@gmail.com: أو ال�ب

 معالجة البلاغ •

المخالفة �عتمد الإجراء   • المتخذ بخصوص الإبلاغ عن أي مخالفة وفق هذە الس�اسة ع� طب�عة 

اتباع  ، و�تم  تدقيق داخل�ا وتحقيق رس�ي  أو  يتطلب ذلك إجراء مراجعة غ�ي رسم�ة  ،إذ قد  ذاتها 

ي معالجة أي بلاغ
 : الخطوات التال�ة �ف

رئ�س مجلس الإدارة والمسؤول �قوم_(اسم الشخص أو اللجنة المسؤولة)_ عند استلام البلاغات باطلاع  

التنف�ذي للجمع�ة (إذا لم �كن البلاغ موجها ضد الأخ�ي (ع� مضمون البلاغ خلال أسب�ع من استلام  

 (البلاغ

يتم إجراء مراجعة أول�ة لتحد�د ما إذا كان يتوجب إجراء تحقيق والشكل الذي �جب أن يتخذە و�مكن   •

 .حل بعض البلاغات بدون الحاجة لإجراء تحقيق 

 . أ�ام ب�شعار استلام البلاغ ورقمها للتواصل 10يتم تزو�د مقدم البلاغ خلال

ي ، و�كون هذا القرار نهائ�ا وغ�ي قابل  •
ر ، فلن يتم إجراء أي تحقيق إضا�ض ض أن البلاغ غ�ي م�ب إذا تبني

 .لإعادة النظر مالم يتم تقد�م إثباتات إضاف�ة بخصوص البلاغ

ن أن البلاغ �ستند ا� م رة ، يتم إحالة البلاغإذا تبني ي  إدارة الجمع�ة   إ�   عط�ات معقولة وم�ب
للتحقيق �ف

 .البلاغ و�صدار التوص�ة المناسبة 

ة أ�ام عمل من  إدارة الجمع�ة     �جب ع� • ي البلاغ و�صدار التوص�ة خلال ع�ش
الانتهاء من التحقيق �ف

 . تار�ــــخ إحالة البلاغ

 .للمصادقة والاعتماد توص�اتها ا� رئ�س المجلسلجنة المخالفات  ترفع



 

المخالفة وفق س�اسة • تبة ع�  الم�ت التأديب�ة  الإجراءات  تحد�د  ن   يتم  العاملني العمل    لائحة  وقانون 

 .الساري المفعول

مىت كان ذلك ممكنا ، تزو�د مقدم البلاغ بمعط�ات عن أي تحقيق يتم إجراؤە. ومع ذلك ،لا �جوز إعلام 

امات ال��ة تجاە مقدم البلاغ بأي إجراءات تأديب�ة أو غ  � تب عليها خلال الجمع�ة بال�ت ها مما قد ي�ت �ي

 .شخص آخر 

أن  • تضمن  لا  ول�نها   ، ومناسبة  عادلة  بط��قة  مخالفة  أي  عن  الإبلاغ  مع  بالتعامل  الجمع�ة  م  ض تل�ت

     . تنسجم ط��قة معالجة البلاغ مع رغبات مقدم البلاغ

  



 

 الس�اسة: اعتماد  •

 من قبل مجلس الإدارة هذە اللائحةتم الاطلاع ع� مضمون  
 ه) 2/ 1439رقم (و�قرارها بموجب قرار مجلس الإدارة 

 ه)ـ   1/ 1/ 1440واعتمادها والعمل بها اعتبارا� من تار�ــــخ ( 

 
 الاسم المنصب التوقيع 

آل عائض  عبد اللهإبراه�م محمد  رئ�س مجلس الإدارة    

مجلس الإدارةنائب رئ�س   آل التوم عبد اللهأحمد عون     

ن الصندوق  آل مردفه عبد اللهسعد  عبد الله أمني  

 سع�د ع�ي سفر آل ح�در عضو مجلس  

ي  عضو مجلس  
ن ثواب الشهراين  مرزوق حسني

 


